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Introducciéon

La Ley General de Desarrollo Social en su articulo 69 sefiala que: “Se reconoce a la Contraloria Social como el
mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, para verificar el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacién de los recursos publicos asignados a los programas de desarrollo social.”

Asimismo, en cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para la promocidn y operacidn de la
Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de octubre de 2016, se emite el presente Esquema de Contraloria Social:

L. Los medios por los cuales se difundiran la informacion relacionada con el programa federal y los
procedimientos para realizar las actividades de contraloria social.

El Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional (Cinvestav), a través de
la Subdireccién de Posgrado (Instancia Normativa) realizara la difusién de la informacidn relacionada con el
Programa y la Controlaria Social a través de los siguientes medios y en las siguientes paginas de internet:

e https://www.cinvestav.mx/, y
https://sinac.cinvestav.mx/becas/#contralorias.

e Dentro del portal del alumno https://sinac.cinvestav.mx/ se publica la convocatoria e informacion
sobre el Programa de Becas Elisa Acufia.

e Viatelefénica 5747 3800 ext. 1430-1432 y 3878.

e Correo electrdnico a las Coordinaciones Académicas del Centro.

e  Tripticos informativos y envio de correos electrdnicos a los estudiantes del Centro.

e Atencidn publica en la Subdireccion de Posgrado a través de la ventanilla del Departamento de Becas
y Estimulos.

e El Comité de Contraloria Social una vez que ha recibido la capacitacion correspondiente.

Asimismo, el Departamento de Becas y Estimulos (Instancia Ejecutora) debera proporcionar a los Comités, de
manera completa y oportuna, la informacidn de las actividades de difusién, a través de la pagina web

, asi como tripticos y correos electrénicos a efecto de que realicen las
actividades de contraloria social.

Una vez validados y aprobados los documentos del Esquema, la Guia Operativa y el Programa Anual de Trabajo
de Contraloria Social por parte de la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP), la Subdireccion de Posgrado los
difundird en las péginas de internet y https://sinac.cinvestav.mx/becas/ y se
notificard al Departamento de Becas y Estimulos para hacer de su conocimiento la liga en donde se pueden
consultar dichos documentos.

Il. Los responsables de organizar la constitucion de los Comités y de proporcionar la capacitacion y
asesoria a los mismos, asi como de la captacion de sus informes.

La Subdireccion de Posgrado serd responsable de promover e implementar la estrategia de Contraloria Social
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del Programa de conformidad con los lineamientos para la promocion y operacidn de la Contraloria Social en
los programas federales de desarrollo social y las Reglas de Operacidn del Programa de Becas Elisa Acuiia. La
promocién e implementacion de la Contraloria Social se realizard con apoyo del Departamento de Becas y
Estimulos.

La Subdireccion de Posgrado desarrollara las estrategias de capacitacion y de asesoria dirigidas al
Departamento de Becas y Estimulos en el desarrollo de las actividades de Contraloria Social y en el uso del
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

El Departamento de Becas y Estimulos serd el encargado de promover la conformacién del Comité de
Contraloria Social y de brindar una adecuada capacitacién y asesoria a sus integrantes.

Una vez que el Comité de Contraloria Social realice sus actividades de vigilancia debera generar un Informe
de Comité de Contraloria Social el cual sera recopilado por el Departamento de Becas y Estimulos para su
registro en el Sistema Informatico de Contraloria Social.

lll. Los mecanismos de seguimiento a las actividades de contraloria social, asi como de sus resultados y,
en su caso, la vinculacién que éstos tendran con los mecanismos de denuncias existentes.

La Subdireccién de Posgrado coordinara y dara seguimiento a las actividades de la Contraloria Social del
Departamento de Becas y Estimulos verificando el cumplimiento del Programa Anual de Trabajo de
Contraloria Social, asimismo supervisara el registro de informacion en el Sistema Informatico de Contraloria
Social.

Derivado del seguimiento a las actividades de Contraloria social, la Subdireccidon de Posgrado realizara un
Informe de Resultados con acciones de mejora y lo enviard a la Coordinacién de Vinculaciéon con
Organizaciones Sociales y Civiles.

Procedente de las acciones de vigilancia y en caso de encontrarse irregularidades podrdn presentarse quejas
o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcidn (SIDEC): https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

e Viacorrespondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la Funcion
Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020,
Ciudad de México.

e Viatelefdnica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700y en la Ciudad de México 55 2000 2000.

e Presencial: En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro
Obregdn, CP 01020, Ciudad de México.

e Aplicacién (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcién”

e Organo Interno de Control en el Cinvestav
Area de Quejas Denuncia e Investigaciones
Teléfono (55) 57473800 Ext. 6661

e EnelCinvestav:

. Via escrita, a través de buzon fijo instalado en ventanilla de atencién en el Departamento de
Becas y Estimulos.

. Via electrdnica, a través de correo electrdnico jefatura.becas@cinvestav.mx.

. Via telefdnica. Teléfono: (55) 5747 3800 ext. 1430, 1431, 1432 y 3878.

° En audiencia, directamente en las oficinas, con previa cita a:

- Subdireccién de Posgrado
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Arg. Hugo Flores Félix
Correo electrénico: hugo.flores@cinvestav.mx
Teléfono: (55) 5747 3800 ext. 3886

- Departamento de Becas y Estimulos
Ing. Paulina Alejandra Baldo Romero
Correo electrénico: paulina.baldo@cinvestav.mx
Teléfono: (55) 5747 3800 ext. 3878

La Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora daran a conocer los mecanismos de captacion y atencién de
quejas y denuncias y orientaran en su presentacion.

IV. Llas actividades cuya realizacion podran convenir la Instancia Normativa o las Representaciones
Federales con las instancias responsables de ejecutar el programa federal.

Para la implementacién del programa, la Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora firman un Acuerdo o
Convenio en el cual se incluye una clausula de Contraloria Social en donde las partes se comprometen a
promover la Contraloria Social.

Asimismo, en el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social se estableceran las actividades a desarrollar
por parte de la Instancia Ejecutora.



