Encuesta de satisfaccion
@ Personas beneficiarias del Programa de Becas Elisa
Cinvestav ~

Acuna

* Obligatoria

Datos de la persona beneficiaria

1. Escriba su nombre *

2. Escriba su correo electronico institucional *

3. Edad actual *

El valor debe ser un nimero.

4. Sexo *
O Femenino
O Masculino

5. Programa en el que se encontraba inscrito/a cuando se otorgé el apoyo *

O Maestria

O Doctorado



Identificacion del apoyo recibido
(Si recibiste mas de un apoyo en el afio, sera necesario contestar un cuestionario por cada apoyo recibido)
6. ;Qué tipo de apoyo recibiste? *
O Apoyo a congreso
Q Apoyo para estancia de investigacion
Apoyo para curso especializado
Apoyo para curso propedéutico
Apoyo para obtencién de grado

Apoyo extraordinario

O O O O O

Apoyo para manutencion

7. Respecto al apoyo otorgado por el Programa, ;recibié el monto autorizado por la Comision
Evaluadora? *

O si
ONO

8. ;Recibié el apoyo de acuerdo con las fechas establecidas en la convocatoria? *
O s
O No



Evaluacion

Esta seccion permite evaluar la claridad, oportunidad y facilidad de aspectos importantes de la operacion del programa.

9. Con base en tu experiencia, ;Como calificarias la CLARIDAD de...?
(Donde 1 es nada claro y 5 es completamente claro) *

El lenguaje

utilizado en la O O O

convocatoria

El proceso para

solicitar el O Q O

apoyo

El dictamen con

los resultados O O O

de la evaluacion
El proceso para
recibir el apoyo O O O

La

comunicacion y

solucién de

dudas por parte O O O
del personal de

la Coordinacion

Académica

La

comunicacion y

solucion de

dudas por parte

del personal del O O O
Departamento

de Becas y
Estimulos

10. Con base en tu experiencia, ;Qué tan OPORTUNO consideras el tiempo en que...? *

(Donde 1 es nada oportuno y 5 es completamente oportuno)

S blicé |
CSnF\)/L(l)caligrig Q Q O
Se solicité el
apoyo O Q O

La

Coordinacién

Académica

notifica el Q Q O
dictamen a las

personas

solicitantes

Recibiste el
apolycl) O O O

Recibiste

informacion o

se resolvieron

las dudas por

parte del O O O
Departamento

de Becas y
Estimulos



11. Con base en tu experiencia, ;Qué tan SENCILLO te pareci6...? *

(Donde 1 es nada sencillo y 5 es completamente sencillo)

1 2

Consultar la

convocatoria O O
Solicitar el

apoyo y/o

presentar los O O
documentos

Conocer los

resultados O O

Recibir el apoyo O O

Recibir

informacion o

resolver dudas

por pate del

personal del O O
Departamento

de Becas y
Estimulos



Comentarios y sugerencias

12. ;Tienes alglin comentario o sugerencia que ayude a mejorar la operacion del Programa de
Becas Elisa Acufia en el Cinvestav?

Este contenido no esta creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

Microsoft Forms



